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Lopez Garcia de I Serrana,
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de Seguimiento del Baremo de
accidentes de trafico.

El Profesional 3.0

(12 Parte)

La afirmacion de que uno no se puede
bafiar dos veces en el mismo rfo, fue atribui-
da a Herdclito por Platon, para sugerir que
nada permanece y es que todo cambia en un
instante: en el rio y en el que se bafia. Hoy,
Herdclito exFIicarl’a su «devenir» utilizando
como ejemplo la evolucionde las empresasy

el cambio en el perfil profesional.

Estamos sujetos dia a dia a un proceso
de transformacion, en el que constantemen-
te debemos ir reajustando nuestra conducta
e ideas a las nuevas formas de convivencia y
desarrollo social, al influjo de Ia tecnologia,
al devastador efecto las crisis economicas,
los cambios sociales, la politica mundial, la
competencia o la globalizacion.

Mucho se ha escrito de esta adaptacion
de las empresas al nuevo entorno, Fero no
asi de los equipos de profesionales que
las integran. De nada sirve incorporar los
mayores avances tecnologicos, 10S me(jores
sistemas de produccion, los trabajadores
mds capacitados y aptos, si se carece de
profesionales con verdadera actitud.

La actitud suele ser la responsable de un
buen ambiente laboral, del compafierismo,
de la resolucion de problemas con rapidez,
del compromiso y de la fidelidad hacia la
empresa. Valores que no son tan faciles de
encontrar hoy en dia.

Este va a ser, ademds, uno de los rasgos
distintivos del profesional 3.0. No existe una
Unica definicion de este profesional, pero
tal'y como ha evolucionado la sociedad, esta
claro que es aquel que inicialmente volc sus
conocimientos en trabajar en un producto o
servicio centrado en la calidad del mismo
(Profesional 1.0). Después, dio un paso mds
alld y se centrd en el cliente.

De nada sirve tener el mejor producto

0 Sservicio si no se sabe vender (Profesional
2.0).
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Javier Lépez y Garcia de la Serrana.
Socio-Fundador HispaColex Bufete Juridico.

“El profesional 3.0 debe
demostrar al cliente que se
preocupa por él, no solo como
consumidor y como fuente de
ingresos, sino como persona”

Pero de un tiempo a esta parte, el cambio
nos empuja a dar un paso mds: el profesional
3.0 debe éemostrar al cliente que se preocupa
por él, no solo como consumidor y como fuen-
te de ingresos, sino como persona. Entran en
juego Ias emociones, la ética profesional y la
responsabilidad hacia nuestro entorno.

Estas emociones presuponen una descar-
ga de sentimientos positivos que debemos
aprender a incorporar a nuestros servicios. La
memoria es muy corta y selectiva. Pero estd
demostrado que los recuerdos ligados a las
emociones son los que mds perduran en el
tiempo.

Desear hacer tu trabajo con la excelencia
que se exige al Profesional 3.0, va mucho mds
alld de hacer las cosas bien, se trata de dejar
tu impronta en cuanto haces; de dejar huella
en las personas para las que lo haces y de
sentir que ha merecido la pena.
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La clausula suelo en hipotecas contratadas por empresarios

Ignacio Valenzuela Cano. Socio-Abogado.
Dpto. Derecho Civil-Mercantil de HispaColex
Bufete Juridico

Se ha convertido en un tema de actua-
lidad la nulidad de las clausulas suelo
incorporadas a los contratos de préstamo
con garantia hipotecaria firmados por con-
sumidores, teniendo en cuenta sobre todo
su trascendencia por el elevado nimero
de afectados. En esta situacion es habitual
encontrarnos con empresarios que tam-
bién tienen incorporadas estas clausulas
en sus contratos, por lo que necesaria-
mente surge la pregunta: ;pueden solicitar
la nulidad y reclamar lo pagado de més,
igual que los consumidores?

El andlisis de la cuestion relativa a la
nulidad de las clausulas suelo y la obliga-
cion por parte de las entidades financieras
de devolver los intereses que se hubiesen
cobrado de mas, debe partir obligatoria-
mente de un estudio previo de la opera-
cion suscrita entre el banco y el cliente
para determinar si nos encontramos ante
un consumidor o ante un empresario 0
profesional. Esa distincion es fundamental,
porque el tratamiento de la situacion y la
determinacion de la normativa aplicable
varian en uno y otro caso. Si atendemos al
contenido del articulo 3 de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios, nos dice que son consumidores
0 usuarios las personas que actuen con
un propdsito ajeno a una actividad comer-
cial, empresarial, oficio o profesion. Por
tanto, esa normativa no es de aplicacion
al empresario que ha firmado el contrato
para un proposito comercial, empresarial

o profesional. No obstante, el que no se
le dispense la proteccion de dicha norma,
no implica necesariamente que no pueda
instar la nulidad de dicha clausula.

Asi, basandonos en la jurisprudencia
existente en la materia (Sentencia de 9
de mayo de 2013; Sentencia de 28 de
mayo de 2014; Sentencia de 30 de abril
de 2015, Sentencia de 3 de Junio de 2016°
la méas reciente, también del Tribunal
Supremo, de fecha 30 de enero de 2017)
podria declararse nula una clausula suelo
incorporada a un contrato suscrito por
un empresario o profesional, porque el
mismo si esta protegido por la Ley sobre
Condiciones Generales de la Contratacion.
No obstante, los requisitos y la prueba
exigidos para determinar la falta de nego-
ciacion previa, la falta de claridad o trans-

arencia, son mucho mas rigurosos que
0S que se exigen a un consumidor.

Por tanto, si se pretendiera actuar con-
tra una entidad bancaria por parte de
un empresario o profesional para que se
declare la nulidad de la clausula suelo, la
argumentacion no podria enfocarse desde
la perspectiva de las normas que protegen
alos consumidores, sino desde la perspec-
tiva del Codigo Civil, Codigo de Comercio
y normativa general que haga referencia
a la nulidad de un contrato por vicio del
consentimiento, con especial referencia a
la buena fe contractual y justo equilibrio de
las prestaciones. Se debera tener en cuen-
ta lo acontecido antes de la firma del con-
trato donde muchas de estas operaciones,
por su importancia econdmica, exigieron
un periodo de negociacion dentro de los

Empresarios también pueden reclamar la clausula suelo

limites permitidos por las condiciones de
la entidad demandada; se debera atender
a la claridad y transparencia de la clausula,
su ubicacion en el contrato, la informacion
previa, etc.

La Sentencia del Tribunal Supremo
57/2017, Sala de lo Civil, de 30 de enero
de 2017, insiste en la buena fe contractual
como norma modeladora del contenido
del contrato. Si con la cldusula de adhe-
sién, su imposicion y falta de negocia-
cion se pretende sacar ventaja y se causa
un desequilibrio notable entre las partes,
resultaria contrario a la buena fe. En el
supuesto especifico de la clausula suelo,
dicha Sentencia indica que el caracter sor-
presivo contrario a la buena fe vendria
determinado por la contradiccién entre
la concertacion de un interés variable y la
limitacion a dicha variabilidad proveniente
de una condicion general, incorporando
una ‘“cldusula sorprendente”, que resulta
insélita en el adherente por no haberla
previsto razonablemente. Para llegar a
esta situacion, hay que tener en cuenta
qué nivel de informacidn se habia propor-
cionado, la diligencia del prestatario adhe-
rente para conocer sus consecuencias,
sus circunstancias subjetivas, volumen de
negocio, experiencia, estructura societa-
ria, conocimientos financieros, asesora-
miento, etc. En conclusion, el empresario
debe acreditar un vicio del consentimiento
de suficiente entidad como para declarar
nula esa clausula por falta de transparen-
cia, por falta de negociacion, desequilibrio,
falta de comprension, etc.
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Los danos causados por el cartel de los fabricantes de camiones

El 19 de julio del pasado afio, la
Comision Europea informo de la impo-
sicion de una sancion historica a los
principales fabricantes de camiones
medios (de mas de seis toneladas) y
pesados (de mas de dieciséis tonela-
das), por un importe total de casi 2.930
millones de euros, por varias conduc-
tas antitrust. Los hechos investigados
se remontan a 17 de enero de 1997
y se extienden hasta 17 de enero de
2011, cuando la Comisién, gracias a
que uno de los miembros del cartel (el
fabricante MAN) delatd su existencia
en el marco de un programa de cle-
mencia que le ha evitado la sancién
administrativa, comenz6 a investigar
la posible coordinacion de los precios
de esos camiones fabricados durante
ese periodo, asi como el acuerdo sobre
el calendario gara la introduccion de
tecnologias sobre emisiones, y la trans-
mision a los clientes de los costes de
introduccion de esas tecnologias.

Ademas de MAN, eximida del pago
de sancion, han formado parte de ese
cartel los fabricantes Daimler, DAF,
Volvo/Renault e lveco. Todos ellos han
reconocido los hechos, gracias a lo
que se han beneficiado de una reduc-
cion en la sancion del 10 por 100.
Por otro lado, segun se ha publicado,
la Comision estaria investigando a
Scania, que niega tal pacto de precios.

La Decision de la Comisién se publi-
c6 el 6 de abril de este afio, momento
a partir del cual hemos pOdIdO cono-
cer con precision la identidad de los
infractores y los hechos.

Los dafios causados y quién puede
reclamar su indemnizacién

Cualquier persona tiene derecho a
la reparacion del perjuicio que le haya
generado un comportamiento anti-
trust. Es indiferente que sea un com-
prador directo (en este caso los conce-
sionarios) o indirecto (los adquirentes
de los camiones, incluso si ha sido
mediante Ieasing) Los dafios por el
acuerdo de fijacion de precios pueden

ser tanto por el «coste excesivo» (dafio
emergente) que los clientes directos e
indirectos de los infractores han paga-
do de mas por cada camidn, como por
el «efecto volumen» (Iucro cesante),
causado por el hecho de que, debido
al aumento de los precios, ha podido
existido una menor compra de esos
vehiculos (para los concesionarios) o
una menor contratacion de servicios
con los transportistas.

Si la reclamacién judicial de dafios
se dirige contra los mismos suje-
tos que figuran en la Decision como
infractores, los 6rganos judiciales no
pueden adoptar resoluciones incom-
patibles con esa Decision (Reglamento
CE 1/2003); ademas, los causantes
del dafio han reconocido los hechos.
De ahi que el quid de la cuestion se
centre en la determinacion del dano
que a priori no es facil, para lo
es esencial la aportacion de un in or-
me econdmico que lo fije sobre unas
bases correctas y utilizando un méto-
do razonable, como declaré nuestro
Tribunal Supremo con ocasién del
Cartel del AzUcar y viene a establecer
la Directiva 2014/104/UE, sobre accio-
nes por dafios derivados de infraccio-
nes del Derecho de la competencia,
pendiente de trasposicion.

A tal efecto, resulta de especial
interés la Guia practica elaborada
por la Comision, en la que exponen
diversos métodos para elaborar un
escenario sin infraccion a efectos de
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cuantificar el dafio. En esa Guia se
expone que el coste excesivo medio
en los carteles que tienen por objeto
la fijacion de precios, es de aproxima-
damente el 20 %, si bien en cada caso
habra que estar a los dafios acredita-
dos con el correspondiente informe
pericial. Ademas, junto a esos dafios,
habria que afiadir en su caso los deri-
vados de las otras conductas antitrust
sancionadas.

Si el comprador directo del vehi-
culo (concesionario) ha repercutido la
totalidad del sobrecoste al comprador
indirecto, l6gicamente al no haber
sufrido dafio por ese concepto, aquél
no podrd reclamar indemnizacion; si
la repercusion ha sido parcial, el dafio
que deriva de ese sobrecoste podria
estar compartido. Por todo ello, la
defensa de los infractores en estos
casos suele basarse en que el recla-
mante no ha sufrido dafios porque los
ha repercutido “aguas abajo” (passing-
on). Pero no basta con alegar que ha
existido esa repercusion, sino que el
reclamado deberia acreditarlo.

En nuestra opinién, dado que hasta
la publicacion de la Decision no se ha
conocido la identidad exacta de los
infractores, no ha sido posible el ejer-
cicio de la accion judicial ni en conse-
cuencia ha comenzado hasta entonces
el computo del plazo de prescripcion.
Aln asi, conviene que los afectados no
dejen pasar la anualidad desde que se
conocié la infraccién (19 de julio) sin
antes haber realizado al menos una
reclamacion extrajudicial. Ademas, el
gran numero de afectados y su rela-
cion con los infractores, permite espe-
rar que la solucion de este conflicto
sea extrajudicial.

~—

Los principales fabricantes han sido sancionados.



Entrevista

sorprendidom
la faltayde
infraSCuctura:
quEgdy
Granada»

José Manuel Garcia-Margallo y Marfil
es un politico espafiol con una amplia
experiencia en la politica nacional y
europea. Es licenciado en Derecho y
Economia en la Universidad de Deusto
y entre los afios 1972y 1973 superd con
éxito el “International Tax Program” y
el “Master of Laws", ambas titulaciones
impartidas en la Harvard Law School.
Desde el afio 1990 fue abogado en
ejercicio.

Su carrera politica es larga, ya que
ingresd en las Juventudes Monarquicas
Espafiolas (JUME) en 1960. Fue miembro
fundador de la Fundacion de Estudios
Independientes (FEDISA), del Partido
Popular de José Maria de Areilza y Pio
Cabanillas (1976) y, posteriormente, de
la Union de Centro Democratico (UCD)
(1977). Mas recientemente, fue ministro
de Asuntos Exteriores y de Cooperacion
del Gobierno de Espafia desde el 22
de diciembre de 2011 hasta el 4 de
noviembre de 2016, si bien desde el 20
de diciembre de 2015 fue en calidad de
ministro en funciones. Anteriormente
fue miembro del Parlamento Europeo
desde 1994, donde desempefiaba el
cargo de vicepresidente de la Comision
de Asuntos Econémicos y Monetarios
desde 1999. Ademas, ha sido conde-
corado con la Gran Cruz del Mérito
Civil (1982) y la Orden del Mérito
Constitucional (1983).

En el ambito académico, ha ejer-
cido como profesor en la Facultad
de Derecho de San Sebastian, en el
Master en Comunidades Europeas de
la Universidad Politécnica de Madrid y
en el Méster de Fiscalidad Comunitaria

e
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Exministro de Asuntos Exteriores

José Manuel Garcia-Margallo, casado y con tres hijos, nacié en Madrid el 13 de agosto de 1944. Su trayectoria profesional ha estado
intimamente ligada a la politica como miembro del Partido Popular (PP), desempefiando cargos de alta responsabilidad en el rea
econémico-fiscal nacional e internacional.

El antiguo titular de Asuntos Exteriores es en la actualidad diputado por Alicante y preside la Comisién Mixta de Seguridad Nacional en
el Congreso, lo que compatibiliza con una extensa actividad como ponente en foros y coloquios a lo largo de la geografia nacional.

en el Instituto de Empresa de Madrid.
En 2004 obtuvo el grado de Doctor
en Derecho por la Universidad Miguel
Hernandez de Elche con la calificacion
de sobresaliente ‘cum laude'.

Es autor de diversas publicaciones y
participa como ponente en NUMerosos
foros, cursos, seminarios y coloquios.

El dia 22 de febrero estuvo en
Granada, compartiendo ‘Dialogos para
el Desarrollo’ con José Carlos Diez, y
con posterioridad tuvo ocasién de inter-
cambiar impresiones con varios empre-
sarios granadinos. (Qué sensacion le
causoé el entorno granadino y su tejido
empresarial?

Son muy conscientes de que uno
de los activos mas importantes que
tiene la provincia es su Universidad, en
los préximos afios serd la sociedad del
conocimiento la que asegure un porve-
nir mas brillante. Creo que los empresa-
rios son perfectamente conscientes de
este hecho y estan decididos a apostar
por las nuevas tecnologias y por el capi-
tal humano.

En el desarrollo de los dialogos,
sali6 a colacién el proyecto OnGranada,
el mayor Claster de Andalucia, al que
recientemente se le ha otorgado por el
Ministerio de Industria la calificacion
de Agrupacion Empresarial Innovadora.
¢Qué implicaciones cree que puede
tener en el desarrollo del sector tecno-
l6gico en Granada?

Creo que eso es exactamente la
direcciéon correcta. Estamos en una
nueva época en que los modos de pro-
duccion cambiany las relaciones econd-
micas también.

Como dice El Libro Blanco sobre
el futuro de Europa estamos en un
momento en que Europa se enfrenta al
reto de la digitalizacién de la sociedad
que ya esta debilitando las diferencias
entre trabajadores por cuenta propia y
ajena, entre bienes y servicios y entre
productores y consumidores.

No parece que haya atisbo de solu-
cién para el transporte en Granada, a
punto de cumplirse casi dos afios sin
treny con un aeropuerto deficitario, es
posible avanzar empresarialmente sin
las infraestructuras con que se dotan a
otras ciudades?

La experiencia de los Ultimos afios
en Espafia demuestra que una sociedad
abierta necesita infraestructuras rapi-
das. Por eso yo he puesto tanto empe-
fio en el Corredor Mediterraneo, que
considero capital para mi Comunidad
Auténoma. Me ha sorprendido la falta
de infraestructuras que hay en Granada,
empezando por las deficiencias y lenti-
tud de la conexién ferroviaria.

En Granada esta emergiendo con
fuerza un nuevo tejido empresarial,
innovador e intensivo en conocimiento,
en el que destacan las empresas biotec-
nolégicas, muchas de ellas con capital
humano vinculado a la Universidad.
¢Diria que la inversion en TIC, en empre-
sas biotecnoldgicas... es el futuro o el
presente?

Es el presente y el futuro. El gran
problema de Espafia es la productivi-
dad; se estdn creando empleos, pero
empleos no suficientemente remune-
rados. El salario medio en Espafia es
de 19.000 euros y cualquier aumento
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José Manuel Garcia-Margallo junto a Javier Lopez

de los salarios pasa por aumentar la
productividad sino queremos que el
salariares se traduzca en una perdida
de productividad. Y el aumento de la
productividad depende de la inversion
en nuevas tecnologias.

En su reciente visita, nos dej6 una
frase que ha sido recogida por los
medios de comunicacion en sus titu-
lares “Es indispensable pasar de la
época de la deuda y el ladrillo, a la de
la neuronay la exportacion”. Es este el
cambio de sistema productivo que se
necesita?

Absolutamente. Espafia no debe
aspirar a competir en una economia
globalizada sobre la base de salarios
bajos. Lo que se trata es de exportar
cada dia mas y exportar cada dia pro-
ductos de mejor calidad.

Las empresas espafiolas estaban
cada vez mas presentes en sectores
tecnoldégicamente avanzados y en mer-
cados muy maduros.

Este cambio ;donde sitla al turis-
mo, que ha sido y sigue siendo, el prin-
cipal motor de la economia nacional?

José Manuel Garcia Margallo visité recientemente Granada para
participar en el encuentro ‘Dialogos para el Desarrollo’

Lo seguira siendo durante mucho
tiempo. La emergencia de clases
medias, en los paises en vias de desa-
rrollo, las facilidades de transporte, y
la posibilidad de acercar virtualmente
los destinos turisticos a los consumi-
dores potenciales auguran que el turis-
mo seguira creciendo en las proximas
décadas. Espafia esta aprovechando
ademas en estos momentos las dudas
que muchos potenciales turistas tiene
de trasladarse a paises que siempre
han competido con nosotros, pero que
ahora por desgracia son considerados
COMO POCOS Seguros.

Uno de los principales problemas
de Espafia es el sistema de pensiones y
su futuro. En su opinién, ;qué medidas
se deberfan adoptar? ;Es suficiente con
subir la edad de jubilacién?

Rotundamente no. El sistema de
reparto en que vivimos se basa en
que las personas que estan trabajando
aportan las cotizaciones de impuestos
necesarios para atender las necesi-
dades de los que ya han dejado de
trabajar. En los préximos afios dadas
las tasas de fertilidad, cada vez seran
menos las personas en edad de traba-
jar y, en consecuencia, efectivamente
las que tengan un puesto de trabajo
y mas las que tengas un derecho de
prestacion por jubilacion. Lo que se
quiere es ocupar a todos los que poten-
cialmente puedan trabajar, pagarles
mejores salarios lo que presupone
aumentar la productividad de trabajo y
financiar el estado de bienestar mucho
mas con impuestos indirectos que con
cotizaciones sociales.

La baja tasa de natalidad en Espafia,
Alemania, Italia, Japon y muchos otros
paises, no permite el relevo genera-
cional. Este fenémeno, al que ya se
le conoce como “suicidio demografi-
co”, puede tener efectos econdmicos,
sociales y politicos muy negativos. Le
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“El estado de bienestar
se tiene que financiar
mucho mds con impuestos
indirectos que con
cotizaciones sociales”
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“EL GRAN PROBLEMA
DE ESPANAES LA
PRODUCTIVIDAD;

SE ESTAN CREANDO
EMPLEOS, PERO EMPLEOS
NO SUFICIENTEMENTE
REMUNERADOS”

trasladamos la pregunta que plantea el
prestigioso economista y profesor Juan
Velarde Fuertes, ;qué futuro tiene un
pais de viejos?

Es obvio que hay que aumentar
la politica de ayudas a las familias y
potenciar las infraestructuras -guarde-
rias...- para hacer posible la conciliacion
familiar, pero esto no bastard. En los
ultimos afios el crecimiento de Europa,
y desde luego el de Espafia se ha debi-
do mucho mas a los flujos migratorios
que al crecimiento natural de la pobla-
cién. Eso no va a cambiar en los proxi-
mos afios. Los desafios pendientes son:
control de fronteras, control de los
flujos migratorios irregulares, fomento
de la inmigracién legal e integracion
de los inmigrantes. Para hacer frente a
esos desafios es necesario una politica
auténticamente europea y una coope-
racion muy estrecha con los paises de
origen y transito

¢Como casan una demografia decre-
ciente con el fendmeno de la inmigra-
cién creciente?

A medida que el crecimiento natural
disminuya serd necesario aumentar el
numero de inmigrantes que se incorpo-
ran a los mercados laborales.

En otro orden de cosas, (qué puede
suponer el Brexit a la economia euro-
peay, en su opinion, qué deberia hacer
la UE para minimizar el impacto en las
economias de paises miembro?

Dependera del modelo de relacién
al que se llegue. Creo que al final se
optara por un acuerdo de libre comer-
cio con excepciones arancelarias para
practicamente todos los sectores; un
modelo muy parecido al CETA que la
Unién Europea acaba de cerrar con
Canada.

Queda por resolver el problema
de las prestaciones de servicios, muy
especialmente de los servicios financie-
ros, pero lo normal es que las empresas
financieras con sede en el Reino Unido
puedan trabajar en la Union Europea
creando filiales o sucursales. Los flu-
jos de inversion tampoco deberian ser
afectados por el Brexit. Lo que queda
por ver es si el Brexit se traduce en una
pérdida de importancia de la economia
britanica. Pero eso es una cuestién muy
dificil de saber hoy.
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Compliance Penal, eximente, atenuante y un valor
anadido para nuestra empresa

Desde la ultima reforma de nuestro
Cédigo Penal en 2015, la cual exige a
los empresarios a tener un Plan de
Prevencion Penal para poder eximir-
se 0 en su defecto atenuar la pena en
caso de cometer algun delito la perso-
na juridica, hemos podido observar
un avance en la cultura de prevencion
en nuestros clientes, los cuales estan
siendo pioneros en instaurar en sus
empresas el Plan de Prevencién Penal
o el llamado “Compliance Penal”.

El triunfo empresarial esta asegu-
rado cuando nos adelantamos a unos
posibles acontecimientos o cuando
Somos pioneros en instaurar protoco-
los para nuestras empresas, por ello
es vital asesorar a nuestros clientes
de manera innovadoray correcta para
evitar unos posibles per{uicios que
pueden ser decisivos para la vida de la
empresa.

Fueron solo algunos de nuestros
empresarios los que se aventuraron
en el mes de septiembre de 2015 a
realizar el Compliance Penal en sus

empresas, pero se ha multiplicado en
este Ultimo afio el nUmero de empre-
sas que nos han contratado para la
elaboracién del Compliance Penal, de-
mostrandose asi una rapida evolucion
en la cultura de prevencién empresa-
rial y una confianza en nosotros para
llegar hasta las entrafias de la empre-
sa y advertir de cualquier posible im-
ﬁrevisto gue hasta el momento no se
abia tenido en cuenta.

El Compliance Penal ademas de
ser una evidente eximente o atenuan-
te de la persona juridica a la hora de
estar imputado en un procedimiento
penal, se ha convertido en un valor
afadido para la empresa el cual hace
distinguirse de la competencia secto-
rial. Se comienza a tener en cuenta
la instauracion del Compliance Penal
en la empresa en procedimientos tan
basicos como la obtencion de finan-
ciacion ajena, contratacion de provee-
doresy contratacién de clientes, sobre
todo en la contrataciéon con la admi-
nistracion, el cual se comienza a exigir
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para presentarse a los concursos y li-
citaciones.

El objetivo principal es evitar la ins-
trumentacion de la empresa para co-
meter delitos, pero realmente hemos
utilizado este pIan en la empresa para
optimizar al maximo los recursos de
ella, siempre desde la perspectiva le-
gal consiguiéndose asi una conscien-
cia moral del personal de laempresay
obteniendo una distincion en el nom-
bre empresarial de la sociedad o cor-
poracion.

Ha sido clave este Ultimo afio en
el que nuestros empresarios han
sido_conscientes de la importancia
del Compliance Penal y de la ventaja
gue ha supuesto para sus empresas

onde se ha incrementado el control
y rectificacién de los protocolos de ac-
tuacion.

“Prevenir es conocer con anticipa-
cion la ?robabilidad de una conducta
criminal disponiendo los medios ne-
cesarios para evitarla a tiempo”
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En el Gltimo aio se ha multiplicado el niimero de empresas que han realizado el Compliance Penal.
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;Tengo obligacion de proporcionar a mis empleados
un espacio para la comida?

Ya sea por el aumento de tamafio de
las empresas o por la flexibilizacién hora-
ria o bien por la distancia hasta sus domi-
cilios, cada vez son mas los empleados que
almuerzan en nuestras instalaciones.

Ante esta situacién, es normal que nos
preguntemos sobre la obligacién de ofre-
cer instalaciones adecuadas a nuestros
trabajadores.

Pues bien, aunque las empresa evolu-
cionan, la legislacion no lo ha hecho asi,
ya que su regulacion se remonta al afio
1938, cuando se promulgan el Decreto de
8 de junio de 1938, de Comedores para
obreros, del Ministerio de Organizacién
y Accién Sindical, y la Orden Ministerial
que lo desarrolla de 30 de junio de 1938.
Esta legislacion es de plena aplicacion y

asi lo ha indicado la Sentencia del Tribunal
Supremo de 26 de diciembre de 2011. Asi,
la empresa estara obligada a tener un
comedor en los siguientes casos:

1. Cuando el descanso otorgado al tra-
bajador para el almuerzo sea inferior a dos
horas efectivas.

2. Cuando lo solicite la mitad del perso-
nal obrero. Una vez solicitado, la empresa
tiene un plazo de dos meses para su ins-
talacion.

3. Cuando los trabajos deban efectuar-
se al aire libre, en obras eventuales.

4, Las empresas con locales permanen-
tes que relinan mas de 50 trabajadores
deberan establecer comedores, en los que,

a base de una cooperacion de la misma
empresa, puedan los obreros efectuar sus
comidas a un precio médico.

5. En los centros de trabajo de caracter
permanente cuyo nimero de trabajadores
no llegue a 50, se procurara que la insta-
lacién del comedor se haga en las mismas
condiciones que para las empresas con
mas de 50 trabajadores, pero en propor-
cion al nimero de trabajadores, clase de
industria y condiciones fijas y eventuales.

Este comedor debera reunir como
minimo luz, agua corriente y microondas.

Hay que destacar que esta obligacion

lo es s6lo para el almuerzo o equivalente y
no para el descanso del bocadillo.

A tener en cuenta

Discutida legalidad del sistema de calculo del impuesto de incremento de
valor de terrenos de naturaleza urbana

El Impuesto sobre Incremento de Valor de los
Terrenos de Naturaleza Urbana (cominmente llamado
“Plusvalia municipal”) es un tributo que ha cobrado una
viva polémica debido a la crisis inmobiliaria en la que
seguimos inmersos y al hecho de que su sistema de
cdlculo lleva a determinar siempre un resultado positivo
a pagar.

La Ley de Haciendas Locales, en su articulo 104,
establece: “El Impuesto sobre el Incremento de Valor de
los Terrenos de Naturaleza Urbana es un tributo directo
que grava el incremento de valor que experimenten
dichos terrenos y se ponga de manifiesto a consecuencia
de la transmisién de la propiedad de los terrenos...".

En este sentido, si no hay incremento de valor
de los terrenos sino por el contrario se produce una
minoracion en el valor del terreno objeto de transmi-
sion y dicha minoracién resulta acreditada, entende-
mos no se produce el hecho imponible que grava el
citado Impuesto sobre el Incremento de Valor de los
Terrenos de Naturaleza Urbana. En definitiva, para que
el Ayuntamiento pueda exigir este impuesto tiene que
haber existido un incremento real del valor del inmueble.

La cuestion determinante serd si se opta por una
aplicacion “insensible” y automatica del incremento teo-
rico de valor que surge de aplicar el método objetivo
legalmente establecido para la determinacion de la base

imponible en el Texto Refundido de la Ley de Haciendas
Locales, o, si por el contrario, Se acepta prueba en con-
trario para acreditar que no existe incremento de valory,
por lo tanto, no se produce el hecho imponible que grava
el impuesto municipal y su ingreso resulta indebido.

Apoya la tesis favorable a la devolucién del impuesto
si no ha existido incremento de valor la STS) Catalufia
de 21 de marzo de 2012, que sostiene que cuando se
acredite y pruebe que en el caso concreto no ha existido,
en términos econdmicos Y reales, incremento alguno,
no tendra lugar el presupuesto de hecho fijado por la
ley para configurar el tributo (art. 104.1 LHL) y éste no
podra exigirse, por mas que la aplicacion de las reglas
del art. 107.2 siempre produzca la existencia de tedricos
incrementos. También son favorables a este criterio las
STS) de Catalufia de 9 de mayo de 2012y de 22 de mayo
de 2012,

Declarando que “el incremento de valor experimen-
tado por los terrenos de naturaleza urbana constituye el
primer elemento del hecho imponible, de tal manera que
si no existe este incremento no se generara el tributo”. El
fallo de esta Ultima Sentencia del Tribunal Superior de
Justicia de Catalufia, establece que “al faltar un elemento
esencial del hecho imponible, no puede surgir la obliga-
cion tributaria”.

Esta doctrina ha quedado consolida por la reciente
Sentencia del Tribunal Constitucional de fecha 16 de
febrero de 2017, la cual ha declarado inconstitucionales y
nulos determinados articulos de la Norma Foral 16/1989,
de 5 de julio, del Impuesto sobre el Incremento del Valor

de los Terrenos de Naturaleza Urbana del Territorio
Histérico de GuipUzcoa. No obstante, aunque sélo se
declare la inconstitucionalidad de la norma foral, lo cierto
es que la regulacion foral y la estatal son esencialmente
iguales, por lo que cabe suponer que el TC resolvera de
modo similar las cuestiones de inconstitucionalidad pen-
dientes promovidas por el Juzgado n® 22 de Madrid y el
Juzgado n°1 de Jerez de la Frontera.

A raiz de la citada Sentencia del Tribunal
Constitucional, como ya venian afirmando otras
Sentencias de Tribunales Superiores de Justicia, podemos
afirmar que cuando se transmite un inmueble sin que se
haya generado un incremento del valor del terreno no
podra exigirse el pago de este Impuesto y ello por dos
cuestiones:

*Primera, por una evidente razén de justicia material

*Y segunda, técnicamente no se habra producido el
hecho imponible y, por tanto, no se habra devengado el
Impuesto. De ahi que sea totalmente correcta la afirma-
cién de que ante una ausencia objetiva de incremento de
valor no se ha devengado el impuesto.

En consecuencia, comprobado si no ha existido
hecho imponible (incremento de valor desde la fecha
de compra o fallecimiento del causante hasta la fecha
de venta de los terrenos), se podra reclamar el importe
abonado en concepto de plusvalia dentro de un plazo
de 4 afios desde la fecha de pago del impuesto en las
arcas municipales
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El director de HispaColex, Javier Lopez y Garcia de la Serrana, nombrado

vocal de la Comision de Seguimiento del Baremo de accidentes de trafico

Nuestro director ha sido nombrado por el
Ministerio de Justicia y la Direccién General de
Seguros, vocal de la Comisién de Seguimiento
del Sistema para la valoracién de los dafios y per-
juicios personales en accidentes de circulacion,
aprobado por la Ley 35/2015. En la trayectoria
profesional de Javier Lopez y Garcia de la Serrana
siempre ha destacado su predileccion por el
estudio del Derecho Mercantil y, muy especial-
mente, su dedicacion al area de la responsabili-
dad civil y el seguro.

Abogado desde 1990, fue Doctor en Derecho
con la maxima calificacion de Sobresaliente
Cum Laude por su tesis “El lucro cesante en
los accidentes de circulacién”, e inicié su labor
docente en 2001 como profesor de Derecho
Mercantil. Dirigio, durante varios afios, la Escuela
de Practica Juridica del Colegio de Abogados
de Granada. En la actualidad es el Director
del Master en Responsabilidad Civil de la
Universidad de Granada, ya en su 4° edicion, y
Profesor Acreditado de Derecho Mercantil de la
Universidad de Granada, participando en pro-
yectos de investigacion docente de la UGRy de la
Universidad de La Habana (Cuba).

Tuvo el honor de ser miembro fundador de la
Asociacién Espafiola de Abogados Especializados
en Responsabilidad Civil y Seguro, organizacion
que cuenta a dia de hoy con mas de un millar
de asociados y de la que, desde su inicio, es
el Secretario General asi como el director de

i S

la revista oficial de esta reconocida Asociacion
nacional.

Javier Lépez, ha sido ponente en mas de
un centenar de congresos -algunos internacio-
nales en Bolonia (ltalia), Bamberg (Alemania) y
Edimburgo (Escocia)- y autor de 14 monografias,
la Ultima el Manual para la aplicacion del Sistema
de valoracion de dafios de la ley 35/2015 editado
por SEPIN en noviembre de 2015, asi como de
cientos de articulos doctrinales publicados en
revistas nacionales e internacionales.

Muchas han sido las distinciones recibidas a
lo largo de su carrera profesional, siendo las mas
sefialadas, la Cruz Distinguida de San Raimundo
de Pefiafort que le fue concedida en 2011 por
el Ministerio de Justicia, siendo el abogado mas
joven de Espafia en ser condecorado con dicha
distincién, y que le fue impuesta personalmen-
te por el entonces presidente de la Sala 1% del
Tribunal Supremo, actual magistrado del Tribunal
Constitucional, D. Juan Antonio Xiol Rios, al que
admira profundamente. Y posteriormente, en
2015, el nombramiento de Colegiado de Honor
del llustre Colegio de Abogados de Granada,
siendo la segunda vez que se concede esta
distincion en toda la historia de este centenario
Colegio de Abogados.

En 2010 fue nombrado miembro del
Grupo Plenario creado en la Direccién General
de Seguros, a instancia de los Ministerios de

Justicia y de Economia, para la realizacion de la
“Propuesta de Ley de reforma del Sistema para
la valoracion de los dafios y perjuicios causados a
las personas en accidentes de circulacion”, cuyos
trabajos llevados a cabo durante 4 afios conclu-
yeron, tras su tramitacion parlamentaria, con la
aprobacién del nuevo Sistema de valoracion de
dafios personales de la Ley 35/2015 que entrd en
vigor a principios de 2016.

Y recientemente, ha sido llamado por el
Ministerio de Justicia y la Direccién General de
Seguros para formar parte -durante 4 afios- de
la Comisién de Seguimiento del nuevo Baremo
de Dafios Personales en Accidentes de Trafico,
ocupando la Unica vocalia de “Abogado experto
en responsabilidad civil y seguros”, de las doce
que conforman la citada Comisién, nombramien-
to que ha sido otorgado mediante Resolucién
conjunta del Secretario General Técnico del
Ministerio de Justicia y del Director General de
Seguros y Fondos de Pensiones del Ministerio de
Economia, Industria y Competitividad, de fecha
27 de Marzo de 2017.

En HispaColex, sabemos de sus horas de
trabajo, estudio y tesén y nos sentimos muy afor-
tunados de compartir con él sus logros.
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Paraimithalsido una suerte contar con
HispaColexyy, sinceramente, a quien me
preguntalyo se los recomiendo.”
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